Allgemeine Geschaftsbedingungen

Giltig ab 01.05.2026

A) Allgemeine Bestimmungen

§1 Allgemeines

1. Die nachfolgenden Bestimmungen sind vereinbarter Vertrags-
inhalt samtlicher von uns zu erbringender Lieferungen und Leis-
tungen, sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde.

2. Gegebenenfalls abweichende Geschéftsbedingungen unserer
Vertragspartner haben keine Giltigkeit.

3. Alle mindlichen Absprachen werden nur dann Vertragsbe-
standteil, wenn sie schriftlich bestatigt wurden.

4. Wir sind berechtigt, Leistungen nach eigenem Ermessen durch
Dritte erbringen zu lassen.

5. Ist die Erbringung der Leistung unmdglich, insbesondere aus
Grinden auBerhalb unseres Verantwortungsbereichs, so sind wir
von der Leistungspflicht befreit.

6. Unsere Leistungsbeschreibung ist Bestandteil eines jeden mit
uns zustande kommenden Vertrags

§2 Mitwirkung des Kunden

1. Der Kunde verpflichtet sich, uns alle zur Auftragsausfihrung
notwendigen Informationen zur Verfligung zu stellen. Dies bein-
haltet insbesondere die Benennung einer Kontaktperson (i.d.R.
Bewohner) sowie die Adressen der Liegenschaften.

2. Der Kunde hat den Bewohnern einer Liegenschaft die verein-
barten Termine zur Durchfiihrung der vertragsgemalien Arbeiten
rechtzeitig mitzuteilen, sofern wir nicht ausdricklich mit dieser
Aufgabe betraut wurden.

3. Der Kunde hat zu gewahrleisten, dass die Liegenschaften, so-
wie Montage- und Wartungsstellen flr unsere Mitarbeiter frei
zuganglich sind. Ist dies nicht der Fall, so sind wir berechtigt den
Mehraufwand in Rechnung zu stellen. Ist keine Terminabsprache
mit den Bewohnern moglich, ist der Auftragnehmer von seiner
Pflicht entbunden.

§3 Preise und Gebuhren

1. Die Preise fur Waren, Lieferung, Montage und Inspektion erge-
ben sich aus dem mit den Kunden geschlossenen Vertrag und den
beigefligten Anlagen.

2. Wir behalten uns Preisanpassungen bei Servicevertragen vor.
Diese geschehen aufgrund sich dandernder preisbildender Fakto-
ren (z.B. Lohn-, Material- und Finanzierungskosten, Umsatzteuer,
sonstige Abgaben und Gebiihren).

3. Preisanpassungen sind erstmals fur Lieferungen und Leistun-
gen mit einer Falligkeit von mehr als 4 Monaten nach Vertragsab-
schluss moglich und werden dem Kunden mindestens 4 Wochen
vorher schriftlich mitgeteilt.

4. Der Kunde hat bei Preisanpassungen ein Sonderkindigungs-
recht des geschlossenen Servicevertrages.

§4 Zahlungsbedingungen

1. Rechnungen sind nach Erhalt innerhalb von finf Werktagen
ohne Abzug von Skonto zu zahlen.

2. Eingehende Zahlungen verrechnen wir mit der altesten offenen
Forderung.

3. Eine Aufrechnung des Kunden mit etwaigen Forderungen ist
ausgeschlossen, es sei denn, die Forderung ist von uns anerkannt
oder rechtskraftig festgestellt.

4. Rechnungen sind unter Angabe der Rechnungsnummer aus-
schlieRlich an die auf der Rechnung angegebene Bankverbindung
zu begleichen.

§5 Gewadhrleistung

1. Binnen einer Woche nach Lieferung von Waren oder der Er-
bringung von Werk- und Dienstleistungen, in jedem Fall aber bei
Abnahme der Leistung, hat der Kunde, sofern er Kaufmann ist,
alle erkennbaren Méangel schriftlich bei uns zu rigen. Ist der Kun-
de kein Kaufmann, so trifft obenstehendes auf alle offensichtli-
chen Mangel zu. Bei nicht form- oder fristgerechter Rige gilt die
Lieferung oder sonstige Leistung insoweit als mangelfrei.

2. Versteckte Mangel hat der Kunde nach ihrer Entdeckung
schriftlich zu rigen. Kaufleuten steht dieses Recht innerhalt einer
Frist von 3 Monaten nach Lieferung der Ware bzw. nach Beendi-
gung der Arbeiten durch unsere Mitarbeiter zu.

3. Ein Gewahrleistungsanspruch besteht nicht, sofern der Mangel
daher rihrt, dass die gelieferten Waren nicht der Betriebsanlei-
tung entsprechend genutzt und/oder bedient wurden. Auch ist
eine Gewadhrleistung ausgeschlossen, wenn der Kunde die Waren
unsachgemaR behandelt und/oder eigenmachtig den Mangel zu
beseitigen versucht hat.

4. Bei Kauf und Montage von Rauchwarnmeldern betragt die
Gewahrleistungsfrist 5 Jahre, sofern der Kunde uns mit der re-
gelmaRigen Inspektion der entsprechenden Gerdte beauftragt
hat. Besteht kein Servicevertrag, so entsprechen Gewaihrleis-

Rund
<ﬂR>Rchﬁmelder

tungsfristen grundsatzlich den gesetzlichen Mindestanforderun-
gen, bzw. der vom Hersteller genannten Dauer.

§6 Haftung

1. Schadenanspriiche des Kunden wegen offensichtlicher Sach-
mangel der gelieferten Ware und/oder erbrachten Werk- und
Dienstleistung sind ausgeschlossen, sofern der Kunde seiner
Anzeigepflicht gem. AGB A) §5 Nr. 1 und 2 nicht nachgekommen
ist.

2. Des Weiteren haften wir nur bei Vorsatz oder grober Fahrlas-
sigkeit fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit.

3. Die genannten Regelungen zum Schadenersatz gelten auch fir
die Folgen eines Brandes. Gleiches gilt, wenn Rauchmelder, Funk-
verbindungen und Zusatzausstattungen zum Zeitpunkt des Bran-
des nicht funktionsbereit sein sollten, egal aus welchem Grunde.
4. Unsere Haftung ist auf den bei Vertragsabschluss voraussehba-
ren und vertragstypischen Schaden beschrankt.

5. Fur Uberschreitungen gesetzlicher Fristen aufgrund von Unzu-
ganglichkeit von zu inspizierenden Gerdten oder Montagestellen
sind wir nicht haftbar.

6. Fur Schaden, die wahrend und/oder durch die Montage- oder
Servicearbeiten entstehen — insbesondere aufgrund von ungeeig-
neter Bausubstanz — ibernehmen wir keine Haftung.

§7 Eigentumsvorbehalt

1. Waren bleiben, sofern der Kunde Kaufmann ist, bis zur voll-
standigen Bezahlung aller offenen Forderungen gegen diesen,
unser Eigentum. Ist der Kunde kein Kaufmann, so bleibt die Ware
unser Eigentum, bis der volle Kaufpreis, einschlieRlich aller Ne-
benkosten beglichen ist.

2. Verpfandung oder Sicherungsibereignungen sind nicht gestat-
tet. Bei einer Pfdndung oder sonstigen zwangsvollstreckungs-
rechtlichen Eingriffen Dritter in die unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren sind wir unverziglich zu benachrichtigen.

3. Der Kunde darf Uber die Waren im gewohnlichen Geschafts-
verkehr verfiigen.

4. Der Kunde tritt im Voraus alle Forderungen aus dem Weiter-
verkauf, der Verarbeitung, dem Einbau oder der sonstigen Ver-
wertung der von uns gelieferten Waren an uns zur Sicherung aller
Forderungen aus der Geschéftsbeziehung ab.
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§8 Sonstiges

1. Gerichtsstand fir alle mit uns geschlossenen Vertrage betref-
fende Streitigkeiten ist KoIn, sofern der Kunde Kaufmann, eine
juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermogen ist.

2. Sollten einzelne Bestimmungen eines Vertrages unwirksam
sein oder werden, so wird die Wirksamkeit des Vertrages im
Ubrigen nicht berihrt.

3. Wir sind zu Anderungen der Leistungsbeschreibung oder der
allgemeinen Geschaftsbedingungen und sonstiger Bedingungen
berechtigt. Wir werden diese Anderungen nur aus triftigen Griin-
den durchfihren, insbesondere aufgrund neuer technischer
Entwicklungen, Anderungen der Rechtsprechung, Veranderungen
der wirtschaftlichen Verhaltnisse oder sonstigen gleichwertigen
Griinden.

Anderungen dieser AGB werden dem Auftraggeber spatestens 30
Tage vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens
in Textform (z. B. per E-Mail) mitgeteilt. Die Zustimmung durch
den Auftraggeber gilt als erteilt, wenn die Ablehnung nicht vor
dem genannten Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen
gegenliber uns in Textform eingegangen ist. Wenn der Auftrag-
geber mit den Anderungen nicht einverstanden ist, steht ihm bis
zu dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Anderungen ein fristloses und kostenfreies Kiindigungsrecht zu.

B) Datenschutz

§1 Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

1. Wir erheben personenbezogene Daten zum Zweck der Ver-
tragsdurchfihrung, zur Erfullung vertraglicher und vorvertragli-
cher Pflichten sowie zur Direktwerbung.

2. Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist fir die Durch-
fihrung von Vertragen erforderlich und beruht auf Artikel

6 Abs. 1 b) DSGVO.

3. Der Kunde ist verantwortlich fir die Einholung der Genehmi-
gung zur Weitergabe personenbezogener Daten von Dritten (z.B.
Bewohner) an uns. Bei Erhalt personenbezogener Daten Dritter
setzen wir die erteilte der Genehmigung durch ebendiese Dritten
voraus.

4. Soweit wir zur Auftragserfillung Kl-gestiitzte Dienste einset-
zen, konnen personenbezogene Daten Dritter, insbesondere von
Bewohnern, an diese Dienste als Auftragsverarbeiter Gbermittelt

werden. Der Kunde ist eigenverantwortlich dafiir, dass die von
ihm Gbermittelten Daten Dritter auch fir eine solche Weiterver-
arbeitung freigegeben sind. Dies kann insbesondere die Informa-
tion der betroffenen Personen gemafR Art. 13/14 DSGVO durch
den Kunden erfordern.

§2 Datenweitergabe

1. Grundsatzlich geben wir keine personenbezogenen Daten an
Dritte weiter, es sei denn, eine Weitergabe ist aufgrund gesetzli-
cher Vorschriften oder zur Auftragserfillung erforderlich. Im
Rahmen der Auftragserfillung kénnen Daten ggf. an Lieferanten
(zur Materialanlieferung), von uns beauftragten Subunterneh-
mern, Steuerberatern und andere, fir innerbetriebliche Zwecke
unabdingbare, Partnerunternehmen weitergegeben werden.

2. Zur Unterstltzung betrieblicher Prozesse setzen wir KI-Dienste
ein. Im Rahmen dieser Nutzung kénnen personenbezogene Da-
ten, insbesondere Kunden- und Vertragsdaten, an entsprechende
Unternehmen als Auftragsverarbeiter gemall Art. 28 DSGVO
Ubermittelt werden. Mit diesen wird vorab ein entsprechender
Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen. Die Ubermittiung in
die USA erfolgt auf Grundlage der EU-Standardvertragsklauseln
sowie des EU-US Data Privacy Framework. Der Kunde erklart sich
mit dieser Verarbeitung im Rahmen der Vertragserfillung einver-
standen.

§3 Loschung der Daten

Personenbezogene Daten werden gel6scht, sobald sie fur den
Zweck ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Zwingen-
de gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfris-
ten — bleiben unberihrt.

§4 Rechte des Kunden

1. Unsere Kunden, sowie nachgelagerte Personen, von denen wir
Daten verarbeiten, haben das Recht, der Verwendung lhrer Daten
zum Zweck der Direktwerbung jederzeit zu widersprechen.

Rundum Rauchmelder
JBW Kreisrund Services GmbH
Bachemer Str. 66
50931 Kéln
Geschéftsfihrer: Jannes B6hm
HRB 127065, Amtsgerichts Koln

HAR)

Rundum
Rauchmelder
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A) Montage von Rauchwarnmeldern

§1 Montage

1. Rauchwarnmelder werden durch uns i.d.R. per Schraube und
Dubel montiert. Insofern erklart sich der Kunde mit an der ent-
sprechenden Stelle der Liegenschaft erforderlichen Bohrungen
einverstanden.

2. Die alternative Befestigung der Rauchwarnmelder per Klebe-
montage kann von uns nach eigenem Ermessen gewahlt werden,
es sei denn, eine anderweitige Form der Befestigung wurde vor-
her schriftlich vereinbart. Sofern die Klebemontage vom Kunden
ausdrucklich beauftragt wird, Gbernehmen wir keine Haftung fur
den dauerhaften Halt der Klebung und ggf. auftretende Folge-
schaden an der Liegenschaft.

3. Wir montieren bis zu einer maximalen Deckenhdhe von 3,50
Meter. Die Montage an héheren Decken bedarf der vorherigen
schriftlichen Vereinbarung.

4. Die Montage der Rauchwarnmelder erfolgt nach der zum Mon-
tagezeitpunkt gultigen Fassung der DIN 14676. Sofern der Kunde
nichts anderes bestimmt, werden samtliche Wohn- und Schlaf-
raume, sowie Rdume mit ahnlicher Nutzung mit Rauchwarnmel-
dern ausgestattet. Sofern nicht anders vereinbart, werden Ki-
chen, Nass- und Abstellrdume, sowie Treppenhduser und Gara-
gen nicht ausgestattet, es sei denn, es handelt sich um Fluchtwe-
ge von Aufenthalts- oder Schlafraumen.

5. Die endgliltige Anzahl der zu montierenden Geréte ergibt sich
erst wahrend der Montagearbeiten und kann nachtraglich vom
Kunden nicht beanstandet werden, es sei denn, eine vertragswid-
rige Montage kann nachgewiesen werden.

6. Eine Ausstattung mit funkvernetzten Rauchwarnmeldern
und/oder die Ausstattung mit Warneinrichtungen fur wahrneh-
mungsbeeintrdchtigte Personen erfolgt nur nach vorheriger
schriftlicher Auftragserteilung.

7. Der Kunde ist letztlich fur die gesetzeskonforme Ausstattung
der Liegenschaft verantwortlich. Eine Ubertragung der Verant-
wortung der Verkehrssicherheit der Liegenschaft an den Auftrag-
nehmer ist ausgeschlossen, auch nach Erbringung unserer Dienst-
leistungen. Sofern uns die Ausstattung nach aktueller Gesetzesla-
ge nicht moglich ist, werden wir den Kunden davon im Montage-
bericht in Kenntnis setzen.

8. Dem unmittelbaren Besitzer der jeweiligen Liegenschaften /
Wohn- oder Gebdudeeinheiten werden eine Bedienungsanleitung
der eingesetzten Rauchwarnmelder in deutscher Sprache ausge-
handigt, sowie der grundlegende Umgang mit den Rauchwarn-
meldern erldutert. Im Falle eines Nutzerwechsels hat der Kunde
fir die Einweisung der neuen Nutzer im Umgang mit den mon-
tierten Rauchwarnmeldern Sorge zu tragen.

§2 Sonstiges

1. FUr den Fall, dass die Montage aufgrund von Unzugéanglichkeit
ganz oder teilweise nicht erfolgen kann, wird ein zweiter Monta-
getermin mit dem Kunden vereinbart, welcher mindestens 8
Tage, hochstens jedoch 6 Wochen spéter liegt. Von diesen Fristen
kann auf schriftlichen Kundenwunsch abgewichen werden.

2. Die vertraglich vereinbarten Fahrtkosten beinhalten eine ein-
malige Anfahrt. Zusatzliche Anfahrten werden gesondert in Rech-
nung gestellt.

B) Rauchwarnmelder-Service allgemein

§1 Inspektion

1. Die gesetzliche, Inspektion umfasst die nach der aktuellen DIN
14676 vorgeschriebenen Teilausfiihrungen. Ein Batteriewechsel
ist nicht Bestandteil der reguldren Servicetatigkeit und wird nur
bei Bedarf als kostenpflichtige Zusatzleistung ausgefihrt.

2. FUr jede Liegenschaft, in der unser Service ausgefthrt wurde,
wird dem Kunden eine technische Dokumentation ausgestellt.
Diese enthalt alle zum Zeitpunkt der (Erst-) Inspektion / Montage
verflgbaren, relevanten Informationen zu den montierten
Rauchwarnmeldern, wie Montagedatum, Service- und Aus-
tauschdokumentation und ggf. Besonderheiten der Liegenschaft.
Diese Dokumentation dient im Brandfall als Nachweis der Erful-
lung spezifischer Verkehrssicherungspflichten und ist vom Kun-
den sorgfaltig aufzubewahren.

Q) Servicevertrag

§1 Inspektion

1. Uber die unter B) §1 genannten Bestimmungen hinaus gelten
fur beauftragte Serviceleistungen die nachfolgenden Regelungen.
2. Sollten wir feststellen, dass ein oder mehrere Gerate defekt
sind, werden diese vor Ort ausgetauscht. Sofern die Ursache des
Defekts auferhalb der vom Hersteller oder durch uns gewahrten
Gewahrleistungsfristen liegt oder nicht durch uns verursacht
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wurde, berechnen wir die Lieferung und Montage neuer Gerdte
zum aktuellen Listenpreis.

3. Eine Gewahrleistung fir Waren, welche nicht durch uns be-
schafft wurden, ist ausgeschlossen.

4. Fir die Instandhaltung zwischen den Serviceintervallen ist der
Kunde verantwortlich.

§2 Terminkoordination

1. Sofern wir mit der Koordination der Servicetermine beauftragt
wurden, geschieht diese entsprechend dem folgenden Vorgehen:
Wir  Ubermitteln eine Terminankindigung pro Wohnein-
heit/Auftrag an die vom Auftraggeber benannte(n) Kontaktper-
son(en) mit der Bitte um Kontaktaufnahme im Falle eines Termin-
konfliktes (Initialtermin). Ist der Zugang zur Wohnung am be-
nannten Termin nicht moglich, wird fur die jeweilige Wohnein-
heit/Auftrag mindestens ein Ersatztermin Ubermittelt (1. Nach-
holtermin).

Treten erneut Terminkonflikte auf, Gbermittelt der Auftragneh-
mer mindestens drei weitere Terminvorschlage (2. Nachholter-
min). Abweichend davon werden bei Sammelterminen mit meh-
reren Wohneinheiten (z.B. Mehrfamilienhauser) keine drei Ter-
mine, sondern lediglich ein dritter Termin Gbermittelt.

Ist weiterhin keine terminliche Absprache méglich oder konnte
kein Kontakt zu den Nutzern hergestellt werden, gilt die Termin-
koordination als gescheitert.

Terminankindigungen konnen sowohl telefonisch, per Mail,
postalisch oder per Aushang erfolgen. Termine, welche postalisch
oder durch Aushange angekiindigt werden gelten auch ohne
Bestatigung als vereinbart, es sei denn, der Nutzer setzt uns min-
destens zwei Werktage vor dem Termin Uber die Notwendigkeit
eines Ersatztermins in Kenntnis.

2. Im Falle einer gescheiterten Terminkoordination gilt die Leis-
tung der Terminkoordination dennoch als erbracht. Der Auftrag-
geber wird von uns schriftlich Gber den Sachverhalt informiert
und hat fir das Zustandekommen eines Servicetermins Sorge zu
tragen.

§3 Mitwirkung des Kunden

1. Bei baulichen Veranderungen und/oder gednderten Raumnut-
zungen, welche eine Neumontage eines oder mehrerer Rauch-
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warnmelder erforderlich machen, sind wir unverziglich in Kennt-
nis zu setzen. Es wird zeitnah ein Termin zur Neumontage verein-
bart. Die Kosten werden dem Kunden entsprechend der aktuellen
Preisliste in Rechnung gestellt.

2. Sollten zwischen den Serviceintervallen ein oder mehrere
Rauchwarnmelder Stérungen anzeigen und auch mit Hilfe der
Bedienungsanleitung nicht wieder in funktionstlichtigen Zustand
versetzet werden konnen, so ist uns dies unverziglich mitzutei-
len. Wir werden innerhalb von 7 Werktagen einen Termin zur
Storungsbeseitigung mit dem Kunden vereinbaren.

3. Stellt sich heraus, dass keine Storung vorliegt, die Storung
durch unsachgemélRe Behandlung oder in sonstiger Weise
schuldhaft vom Kunden verursacht wurde, behalten wir uns vor,
die Servicekosten in Rechnung zu stellen.

4. Im Falle eines Nutzerwechsels oder eines Verkaufs von zu
betreuenden Wohneinheiten sind wir durch den Kunden entspre-
chend zu informieren.

§4 Vertragsabschluss und Laufzeit

1. Das Vertragsverhéltnis beginnt mit dem Tag der Vertragsbesta-
tigung durch uns.

2. Der Vertrag wird fir unbestimmte Zeit geschlossen und ist
jederzeit mit einer Frist von 3 Monaten zum Monatsende in Text-
form (z.B. per Mail) kiindbar, es sei denn, die Laufzeit des Vertra-
ges wurde bereits bei Abschluss fir eine bestimmte Dauer ver-
einbart (siehe § 5 Zusatzvereinbarungen).

3. Bei unberechtigter Kindigung seitens des Kunden sind wir
berechtigt unsere Leistung einzustellen und 70% der bis zum
Ende der reguldren Laufzeit geschuldete Vergltung unverziglich
einzufordern. Der Verkauf einer Liegenschaft berechtigt nicht zur
auBerordentlichen Kiindigung des Vertrages.

§5 Rechnungsstellung

Nach Abschluss der Servicearbeiten erfolgt eine jahrliche Gesamt-
rechnung entsprechend dem entstandenen Aufwand. Bei mehre-
ren Objekten oder nicht durch uns zu verantwortenden Verzoge-
rungen kénnen bereits vor Abschluss der Arbeiten Teilausfihrun-
gen in Rechnung gestellt werden.

§6 Sonstiges

1. Fir den Fall, dass die Servicetatigkeiten aufgrund von Unzu-
ganglichkeit ganz oder teilweise nicht erfolgen kénnen, wird dem
Kunden ein zweiter Servicetermin angeboten, welcher mindes-

tens 8 Tage, hochstens jedoch 6 Wochen spater liegt. Von diesen
Fristen kann auf schriftlichen Kundenwunsch abgewichen wer-
den.

2. Dem Kunden ist es nicht gestattet, in irgendeiner Weise funkti-
onsrelevant auf die Rauchwarnmelder einzuwirken. Dies beinhal-
tet insbesondere die Montage/Demontage, das Manipulieren
und/oder Uberstreichen der Gerate. Das zwischenzeitliche Ent-
fernen der Gerdte aus der Montageplatte zu Inspektionszwecken,
Beseitigung von Stérungen oder bei Renovierung ist davon aus-
genommen.

3. Wir Ubernehmen ausdricklich keine Gewahr fir die Einsatzbe-
reitschaft der Rauchwarnmelder innerhalb der Serviceintervalle.
§7 Service bei Geraten, welche nicht durch uns montiert wurden
1. Die Inspektion von Geraten, welche nicht von uns beschafft
und/oder montiert wurden, erfordert eine Bestandsaufnahme
vor Beginn des Vertragsverhaltnisses. Im Zuge dieser Bestands-
aufnahme werden die Liegenschaften ggf. derart umgeristet,
dass eine Ausstattung nach DIN 14676 gewahrleistet ist. Defekte
oder nicht ordnungsgemaRe montierte Gerdte werden durch
unsere Mitarbeiter ausgetauscht.

2. Die Auswahl der Geréte, bzgl. Hersteller und Fabrikat obliegt
uns, sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde.

3. Der hierfir anfallende Aufwand wird dem Kunden entspre-
chend der glltigen Preisliste in Rechnung gestellt. Erst nach er-
folgter Bestandsaufnahme und erfolgreicher Umristung der
Liegenschaft kommt ein Vertragsverhéltnis Uber unseren regel-
maRigen Rauchwarnmelder-Service zustande.

4. Der Kunde verpflichtet sich, uns alle zur Auftragsausfihrung
notwendigen Informationen, insbesondere Informationen zu den
installierten Geraten, zum Datum des Einbaus und zur beauftrag-
ten Firma oder Privatperson zur Verfigung zu stellen.

D) Ferninspektion gem. DIN 14676 Abschnitt 6.2.3.3, Ver-
fahren C

1. Abweichend und/oder erganzend zu den Abschnitten A, B und
C gilt fur die Inspektion von Rauchwarnmeldern gem. DIN 14676
Abschnitt 6.2.3.3, Verfahren C (Ferninspektion per Gber Funk, ggf.
Walk-by-Verfahren) die nachfolgenden Regelungen:

2. Die von uns eingebauten Gerate priufen regelmaRig und auto-
matisch, ob das Gerdt noch montiert ist, die technische Bereit-
schaft und Funktionsfahigkeit der Komponenten gegeben ist
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sowie das Umfeld des Gerates im Radius 0,5m frei ist (Umfeld-
kontrolle).

3. Ist es nicht moglich, eine hindernisfreie Umgebung im Radius
von 0,5m zu gewabhrleisten (z.B. in schmalen Fluren), reduziert die
Hinderniserkennung den Erfassungsradius entsprechend. In Aus-
nahmeféllen kann dies zu einer vollstdndigen Abschaltung der
Umfeldkontrolle fiihren und eine jahrliche Vor-Ort Inspektion
erforderlich machen. In diesem Fall informieren wir den Auftrag-
geber entsprechend und fihren die jahrliche Inspektion gem.
unserer aktuellen Preisliste fir Inspektionen vor Ort durch.

4. Alarme werden nicht unmittelbar an uns weitergeleitet. Die
etwaige Alarmierung von Rettungskraften obliegt demzufolge den
Personen, die die Alarmsignale horen. Dies sind i.d.R. die Bewoh-
ner der entsprechenden Wohneinheiten.

5. Die regelmalige Inspektion wird unsererseits mindestens jahr-
lich (+/- 3 Monate) per Fernauslese durchgefihrt. Die Wohnein-
heiten werden dabei nicht betreten, eine Inaugenscheinnahme
findet i.d.R. nicht statt.

6. Sollte sich aus der Ferninspektion Handlungsbedarf ergeben,
ergreifen wir eigenstdndig geeignete MaRnahmen, z.B. Sichtpri-
fungen vor Ort, Versetzung und/oder Austausch vorhandener
oder Montage zusatzlicher Geréte.

7. Sofern ein Betreten der Wohnung erforderlich ist, gelten dies-
bezlglich die Bestimmungen zur Mitwirkung des Auftraggebers
(AGB §2 Nr. 3) sowie im Falle eines Servicevertrages die Bestim-
mungen zur Terminkoordination (Abschnitt C, §2).

8. Sofern Dienstleistungen vor Ort erforderlich sind, deren Anlass
nicht durch uns verschuldet oder durch die Gewahrleistung ab-
gedeckt ist, werden diese gem. der aktuellen Preisliste abgerech-
net.

9. Nach durchgefiihrter Ferninspektion wird dem Auftraggeber
eine entsprechende Dokumentation unserer Tatigkeiten gem.
Abschnitt B, §1 Nr. 2 ausgestellt.

Rundum Rauchmelder
JBW Kreisrund Services GmbH
Bachemer Str. 66
50931 KdlIn
Geschaftsfihrer: Jannes Bohm
HRB 127065, Amtsgerichts Kdln



Widerrufsbelehrung
Guiltig ab 01.01.2026

Allgemeines

Ist der Auftraggeber Verbraucher, so steht diesem bei Vertrags-
abschlissen Gber Fernkommunikationsmittel im Sinne der gesetz-
lichen Regelungen zum Fernabsatz ein Widerrufsrecht zu.
Fernkommunikationsmittel in diesem Sinne sind insbesondere
Online-Formulare, E-Mail oder vergleichbare digitale Kommunika-
tionswege.

Die nachfolgenden Regelungen zum Widerruf gelten entspre-
chend nur fir Verbraucheri.S.d. § 13 BGB.

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, diesen Vertrag innerhalb von vierzehn Tagen
ohne Angabe von Griinden zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Ver-
tragsabschlusses.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein per Post versandter Brief oder
eine E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Ihren Widerruf richten Sie bitte an

JBW Kreisrund Services GmbH
Bachemer Str. 66

50931 KdlIn
info@rundum-rauchmelder.de

Sie  konnen dafir das
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Mitteilung Uber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

nachfolgend abgedruckte Muster-

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zah-
lungen, die wir von lhnen erhalten haben, unverziglich und spa-
testens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an
dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist.

Haben Sie verlangt, dass wir mit der Dienstleistung wahrend der
Widerrufsfrist beginnen, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu

dem Sie uns von der Ausliibung des Widerrufsrechts unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamt-
umfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen ent-
spricht.

Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte
dieses Formular aus und senden Sie es zurlck an:

JBW Kreisrund Services GmbH
Bachemer Str. 66

50931 Kéln
info@rundum-rauchmelder.de

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag tber
die Erbringung folgender Dienstleistung:

Bestellt am / abgeschlossen am:

Name des Verbrauchers:

Anschrift des Verbrauchers:

Datum, Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier)

Abweichende Regelungen

Sofern Auftrdge auf ausdrlckliches Verlangen des Kunden bereits
vor Ablauf der Widerrufsfrist ausgeftihrt werden, hat der Auftrag-
geber Wertersatz fir die bis zum Widerruf erbrachten Leistungen
zu leisten.

Das Widerrufsrecht gegeniber dem Auftragnehmer besteht nicht
bei folgenden Vertrdgen:

Vertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung
auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern
vermischt wurden.

Rund
<ﬂR>Rchﬁmelder

Vertrage, bei denen der Verbraucher den Unternehmer ausdriick-
lich aufgefordert hat, ihn aufzusuchen, um dringende Reparatur-
oder Instandhaltungsarbeiten vorzunehmen; dies gilt nicht hin-
sichtlich weiterer bei dem Besuch erbrachter Dienstleistungen,
die der Verbraucher nicht ausdricklich verlangt hat, oder hin-
sichtlich solcher bei dem Besuch gelieferter Waren, die bei der
Instandhaltung oder Reparatur nicht unbedingt als Ersatzteile
benotigt werden.

Rundum Rauchmelder
JBW Kreisrund Services GmbH
Bachemer Str. 66
50931 KolIn
Geschéftsfihrer: Jannes Bohm
HRB 127065, Amtsgerichts Koln



